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Processo de desenvolvimento de software

e Divisao do desenvolvimento de software em uma série de fases e atividades,
objetivando um melhor planejamento e uma melhor gestao.
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Por que Projetos fracassam?
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Por que Projetos fracassam?

e Onde estao as falhas e que tipo de falhas ocorrem?
= Falhas de planejamento
= Falhas de comunicacao
- Interna a equipe do projeto, com o cliente e do cliente
= Falhas de execucao
= Falhas de verificacao
= Falhas de documentacao

= Falhas de (...)
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Ciclo de Vida de Desenvolvimento de Software

e |SO/IEC 12207

4
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THE
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DEVELOPMENT
CYCLE
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https://www.iso.org/standard/43447.html
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Tipos de Processos de Software

» Modelos lineares-sequenciais
- Modelo Cascata

» Modelos incrementais e iterativos

~RUP
- XP
- Metodologias Ageis
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Modelo Cascata

e Definido por Winston W. Royce em 1970
= Ciclo de vida linear-sequencial de software
= Cada estagio deve ser concluido antes do inicio do seguinte

= Ao fim de cada estagio ha uma revisao para verificar conformidade com os requisitos
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Modelo Cascata

e Requirement Doc.
e Prepare Use Cases

Requirement

- e Software architecture

e Construct the software
e Data storage & retrieval

e |nstall
e Test and Debug

e Check errors
e Optimize capabilities
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Modelo Cascata

e \Jantagens:
= Forte aspecto de documentacao
= Facil compreensao
= Facil coordenacao devido a rigidez do modelo

= Estagios sao executados um por vez
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Modelo Cascata

e Desvantagens:
= Surgimento de novos requisitos
= Nem todos os problemas detectados durante uma fase podem ter sido corrigidos
= |nflexibilidade das fases
= Estimativa de custo e tempo para cada estagio € dificultosa

= Se erros forem detectados nos testes, é dificil retornar a fase de projeto
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Modelo Cascata

e Recomendado para:
= Requisitos plenamente claros e compreendidos
= Definicao do produto estavel
= Expertise na tecnologia

= Projeto curto
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Modelo Incremental

e Requisitos sao divididos em subconjuntos
= Varios ciclos de desenvolvimento
- Varias e pequenas cascatas

= Cada ciclo gera uma versao entregavel do produto
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Modelo Incremental

Requirements Analysis & Design

Plannin .
J Implimentation

Initial Deployment
Planning

Evaluation Testing
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Modelo Incremental

e \Jantagens:
= Cada estagio gera um produto
= Prototipos sao entregues ao cliente
= Resposta do cliente também € incremental
= Flexibilidade
= Facilidade de teste

= Riscos sao mais facilmente gerenciados
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Modelo Incremental

e Desvantagens
= EXige planejamento e projeto bons e rapidos
= Exige clara e completa definicao do sistema para sua subdivisao em ciclos
= Custo total pode ser maior que o modelo cascata
= Pode acabar se tornando um “conserta-e-entrega”

= Pode despertar no cliente novos requisitos
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Modelo Incremental

e Recomendado para:
= Projetos com demanda de langcamento rapido
= Novas tecnologias envolvidas

= Escopo aberto

[bmec




ibmec.br

Metodologias Ageis

VValores do manifesto agil:

= Individuos e interacoes > processos e ferramentas
= Software funcional > documentacao abrangente

= Colaboracao do cliente > negociacao de contratos
= Responder a mudancas > seguir um plano
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Metodologias Ageis

* Principios:
= Garantir a satisfacao do cliente com entregas rapidas e continuas de softwares funcionais

= Mesmo mudancas tardias de escopo no projeto sao bem-vindas para garantir a vantagem
competitiva do cliente

= Softwares funcionais sao entregues frequentemente — em semanas, ao inves de meses

= Projetos surgem atraves de individuos motivados, entre os quais existe relacao de confianca
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Metodologias Ageis

* Principios:
= Transmitir informacoes através de conversas cara a cara
= Softwares funcionais sao a principal medida de progresso do projeto

= Os patrocinadores, desenvolvedores e usuarios devem ser capazes de manter um ritmo constante
indefinidamente.

= Projeto do software deve prezar pela exceléncia técnica
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Metodologias Ageis

* Principios:
= Simplicidade é essencial

= As melhores arquiteturas, requisitos e projetos emergem de equipes automaticamente
organizadas

= A equipe reflete temporariamente como se tornar mais eficaz, sintonizando e ajusta seu
comportamento apropriadamente

= Cooperacao diaria entre pessoas que entendem do “negocio” e desenvolvedores
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Metodologias Ageis

CONTINUOUS VISIBILITY
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Metodologias Tradicionais x Ageis

T Métca | Tradicional | Agil

Alicerces Sistemas sao Softwares sao naturalmente
totalmente mutaveis e desenvolvimento
especificaveis, de alto nivel pode ser
previsiveis e podem executado por equipes
ser construidos pequenas usando 0S
atraves de principios de melhorias
planejamento continuas de projeto através
extensivo e de retornos rapidos do
meticuloso. cliente.
Controle Centrado no processo Centrado em pessoas
Estilo de gestao Comando e controle Lideranca e colaboracao
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Metodologias Tradicionais x Ageis

Gestao do conhecimento Explicita Tacita
Atribuicao de papeis Individual Equipes auto-
organizadas
Comunicacgao Formal Informal
Papel do cliente Importante Critico
Ciclo do projeto Guiado por tarefas e Guiado por recursos do
atividades produto
Modelo de Modelo de ciclo de vida Modelo de evolucao e
desenvolvimento entrega
Burocratizacao Elevada Flexivel
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O que levou aos metodos ageis?

e Talvez nao seja bem essa a
pergunta correta.

* Nos anos 90, entregar software
conforme métodos ageis sugerem
nao era sempre possivel.

= Software era produto. Hoje, € servico.

= Software nao era distribuido digitalmente.
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Metodologias ageis

e Software @ um ativo mutavel.
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Metodologias Ageis

* Prazos sao cada vez mais curtos e, resultados, urgentes.

I CAN EITHER MISS
ALL OF MY DEADLINES
OR 1 CAN REDUCE THE
QUALITY OF MY WORK

TO RUBBISH. WHICH

DO YOU PREFERY

YOUVE GIVEN ME S0
MANY PROJECTS THAT
I HAVE TWO WAYS TO

= L

-__#
— OO L

Dilbert.com  DilbertCartoonist@gmail.com

by Llirrviernad |icieck

L1 02013 Scont Adams, IRc. T

ibmec.br

THE CLASS 1 TOOK IN
ACTIVE NON—-LISTENING
IS REALLY PAYING OFF.

I
1 NEED
THIS BY

TUESDAY.
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Metodologias ageis

e Osresultados em Tl (ainda) sdo vergonhosos.

- Standish Group — CHAOS Report; Até o final dos anos 90, as falhas chegavam a 50%

MODERN RESOLUTION FOR ALL PROJECTS

2011 2012 2013

SUCCESSFUL 29% 27% 31% 28% 29%

49% 56% 50% 55% 52%

22% 17% 19% 17% 19%

The Modern Resolution (OnTime, OnBudgel. witn a sausractory resull; of ail sortware projects rom Y2011 - 2015 within the néew CHADS
database Pleasa nota that for the rast of this repart CHACS Resolution vall rafer to the Modern Resalution definition not the Traditiona!
Reasolution definition.
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Metodologias Ageis

CHAOS RESOLUTION BY AGILE VERSUS WATERFALL

Agile 39% 52% 9%
All Size
Projects
Waterfall 11% 60% 29%
Agile 18% 59% 23%
Large Size
Projects
Waterfall 3% 55% 42%
Agile 27% 62% 11%
Medium Size
Projects
Waterfall % 68% 25%
Agile H8% 38% 4%
Small Size
Projects
Waterfall 44% 45% 11%

The resolution of all software projects from FY2011-2015 within the new CHAOS database, segmented by the
agile process and waterfall method. The total number of software projects is over 10,000.
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Falacias da Engenharia de Software

Todos 0s requisitos sao 100% conhecidos no inicio do projeto
e foram minuciosa e corretamente levantados e detalhados.

O desenvolvedor sabe como construir todos eles.

Absolutamente nada ira mudar ao longo do caminho.
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Verdades da Engenharia de Software

O cliente passa a compreender melhor sua necessidade conforme o projeto
avanca.

Assim, é desperdicio de tempo e esforco detalhar minuciosamente os
requisitos no inicio do projeto.

Muitas vezes (Sempre? Quase sempre?) os requisitos mudam, nao
necessariamente porque o cliente quer, mas porque a necessidade exige.

Software deve existir para agregar valor ao negocio.
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Software deve agregar valor

Um processo rigido ou resistente a mudancas produz produtos mediocres. Os
clientes podem até receber o que eles solicitaram primeiramente, mas € esse o
produto que eles realmente querem logo quando eles o recebem? Coletando
todos os requisitos no inicio e escrevendo-os sobre pedra, o produto é
condenado a ser tao bom quanto a ideia inicial, ao inves de ser o melhor uma
vez que as pessoas aprendem ou descobrem como fazer melhor.

= Jeff Sutherland
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Entao o certo é usar agil. né?

=y Nao.

Fim.
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Hibridizacao entre modelos

e Ser 100% agil € como ser um unicornio. “h

* Na média, as empresas sao quimeras. “§ & |

= A agilidade ignora questoes burocratica:s
hierarquicas sem as quais algumas empre:
nao conseguem existir.

» Agilidade nao escala muito facil.
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Exemplo hibrido: o “modelo spotify”

via Grodual Ralot
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